Aba Caixa Postal

A Caixa Postal funciona como um centralizador de comunicacdes oficiais da Receita Federal (e-

CAC), permitindo que o escritério monitore notificacdes criticas sem a necessidade de acessar

individualmente o portal de cada cliente.
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Solicitacdo de Juntada de Documentos

Funcionamento Geral

e Monitoramento Centralizado: O sistema consulta e exibe mensagens como Termos de
Intimacao, Avisos de Cobranca, Editais Eletronicos e comunicados de regularizacao.

o Gestao de Prazos: Para cada mensagem, o sistema apresenta a data de envio, se houve
"Ciéncia" (leitura oficial) e a data de validade para resposta ou contestacao.

Combinacao Estratégica de Filtros

A grande eficiéncia da Caixa Postal reside na possibilidade de combinar os Atalhos Rapidos (blocos
coloridos centrais) com os Filtros Avancados (menus suspensos no canto superior direito).

Clique aqui para ver na pratica.
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Atalhos Réapidos (Cards Centrais)

Estes blocos permitem um primeiro nivel de filtragem por categorias criticas:

Relevantes: Filtra automaticamente mensagens de alto impacto, consideradas como
relevantes no eCAC.

e Nao Lidas: Lista todas as mensagens que ainda nao foram abertas pela equipe.
Validade Proxima: Destaca mensagens cujo prazo de resposta estd prestes a expirar.
Possuem Ciéncia: Mostra mensagens onde ja foi realizada a confirmacao de leitura, o
que geralmente dispara prazos legais.
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