
Se o cliente estiver com um meio de consulta ativo e válido, o contador pode definir uma
data para o próximo acesso do sistema, antecipando a próxima verificação do status.

1. Clique no nome do cliente na aba Processamento.
2. No rodapé da janela que se abre, à direita, localize a opção “Antecipar próximo

acesso”.
3. Escolha a data desejada e confirme.

Clique para ver na prática.

Antecipar Próximo Acesso

�� Como funciona a consulta automática:
O Malha Fina realiza consultas regulares com periodicidade definida pelo
sistema, ajustando a frequência conforme a necessidade:

Mais frequentes quando há pendências ou movimentações na
declaração.

“
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⚠️ Dicas importantes

Cliente não aparece na aba?

Se certifique de que o cliente não está na aba Arquivados.
Caso a declaração tenha sido feita recentemente, verifique se já ocorreu a sincronização
do Malha Fina com o IRPF.

Essa sincronização é acionada quando você abre a Análise de Caixa.
No canto superior direito, é possível acompanhar o progresso da sincronização.
Assim que for concluída, confirme se o cliente foi corretamente cadastrado.

Menos frequentes quando a declaração já está totalmente
processada.
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