Ativacao da aba - Avisos
Importantes

A ativacao da aba Caixa Postal é um passo que exige atencao especial por parte do contador.
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Por que € importante se atentar a ativacao?

Ao habilitar o acesso a Caixa Postal do e-CAC através do Malha Fina do Contador, o sistema
passara a acessar e LER TODAS as mensagens nas caixas postais de seus clientes de forma
automatica.

Os principais pontos sdo:

e Ciéncia Automatica: Ao realizar a leitura das mensagens, o sistema vai confirmar a
ciéncia de todas as mensagens. Isso inclui notificacdes oficiais, como avisos de cobranca
ou intimacoes.

« Inicio de Prazos Legais: E fundamental estar ciente de que, uma vez que o sistema 1é a
mensagem e confirma a ciéncia, os prazos para defesas ou pagamentos podem comecar
a correr imediatamente perante a Receita Federal.

o Responsabilidade de Acompanhamento: Recomenda-se que a Caixa Postal nao seja
ativada se a equipe do escritério nao estiver preparada para realizar o acompanhamento
diario e tomar as devidas providéncias sobre as mensagens recebidas.
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Como realizar a ativagao?

Clique para ver na pratica.
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e Acessar a aba Caixa Postal.
e Alterar o status de "Inativo" para "Ativo" no menu suspenso.
e Clicar em Salvar apés confirmar que tem ciéncia sobre as informacdes abaixo.

Como desativar?

Clique para ver na pratica.
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» Acesse as Configuracoes: Clique no botdo CONFIGURACOES localizado no canto inferior
esquerdo (icone de engrenagem).

o Selecione Acesso e-CAC: No menu lateral da janela de configuracdes, clique na opgao
Acesso e-CAC.

e Localize o Campo Caixa Postal: No painel central, vocé encontrara a secao dedicada a
Caixa Postal.
o No menu suspenso em "Acesso da Caixa Postal do e-CAC", altere a opcao de Ativo

para Inativo.

e Salvar: Cligue no botao SALVAR dentro do bloco da Caixa Postal para confirmar a

desativacao.
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