
A aba Senhas GOV é uma das opções de acesso ao e-CAC no Malha Fina do Contador, permitindo
que você cadastre as senhas GOV dos clientes para realizar consultas automáticas e acessar
funcionalidades como a aba pré-preenchidas, processamento, débitos e pendências. 

Para cadastrar o acesso de um cliente, vá até a aba "Senhas GOV" e localize o cliente desejado.
Você pode pesquisar pelo nome ou CPF na barra de pesquisa. Uma vez que o cliente é
selecionado, uma janela de cadastro de acesso será exibida.

Nessa janela, você deverá preencher a senha GOV do cliente:

Clique para ver na prática.
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Senhas Gov.br

Como cadastrar a senha GOV?
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Você também verá duas opções que podem ser marcadas:

Habilitar acesso com essa senha Gov.br: Ativa o acesso automático.
Considerar [NOME] como procurador: Essa funcionalidade é indicada apenas quando o
titular da senha gov utilizada possui procurações registradas no e-CAC para
representar outros contribuintes.

Após preencher as informações, clique em "Salvar". Lembrando que, quando realizada a consulta, 
o cliente será notificado de um novo login em sua conta GOV. 

Lembrando que sempre recomendamos o uso das procurações para as consultas. O acesso com
senhas gov traz alguns empecilhos que podem dificultar o processo de consulta para o contador.
Saiba mais clicando aqui.

Ao lado da opção "Cadastrar senha", ou da senha já cadastrada, há um ícone com três pontinhos.
Ao clicar nele, será exibido um menu com as seguintes funcionalidades:

Reativar senha Gov.br: Permite reativar o acesso de uma senha que foi desabilitada.
Alterar senha Gov.br: Permite atualizar a senha do cliente no sistema.
Deletar senha Gov.br: Permite remover a senha do cliente da plataforma.
Arquivar Cliente: Permite arquivar o cliente para removê-lo da base principal de
visualização, sem excluir seus dados. Clientes arquivados podem ser restaurados
posteriormente, se necessário.

Clique para ver na prática.
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